
Vandaag presenteert de Vereniging VEB NCVB (VEB) haar Canon voor de Financiële 
Consument. Als belangenbehartiger voor particuliere beleggers in Nederland ziet de 
VEB het als haar verantwoordelijkheid bij te dragen aan de financiële educatie van de 
Nederlandse consument. Het verhogen van het kennisniveau van de financiële  
consument in Nederland is in de ogen van de VEB juist nu van groot belang.

Waarom brengt de VEB deze canon?

De Nederlander is financieel onvoldoende onderlegd. 
Een gemiddelde bankbediende kan hem van alles 
wijsmaken. Tegenover een beleggingsadviseur is hij 
doorgaans kansloos. De VEB wil de financiële consument 
weerbaarder maken. Met het oog op de aanstaande ver-
kiezingen is het van belang dat de politiek dit ook inziet. 

De financiële sector is van groot belang voor de 
Nederlandse economie. Nederland heeft daarnaast een 
zeer rijke beursgeschiedenis. Het aandeel zoals we dat 
vandaag kennen is door Nederlanders uitgevonden: 
op 20 maart 1602 werd de Verenigde Oost-Indische 
Compagnie (VOC) opgericht, de eerste onderneming 
waarbij particuliere beleggers op grote schaal deelna-
men in het bedrijfskapitaal. Met de VOC is de Amster-
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een verschillend ritme. Pieken en dalen vallen slechts 
zelden overal samen. Een goed zicht op en meer kennis 
van dit proces zorgt ervoor dat de financiële consument 
meer rekening zal houden met mindere tijden als het 
hem enige tijd goed gaat en minder snel in paniek raakt 
bij tegenslag.

9	 Moderne geschiedenis van 
	 de financiële wereld 

De meeste Nederlanders horen alleen van de beurs als 
het misgaat. Bij grote bedrijfsschandalen of ernstige aan-
houdende koersdalingen (een crash) opent het achtuur-
journaal met de beursberichten. En dat is terecht. Maar 
het is belangrijk dat men dit soort gebeurtenissen in het 
juiste perspectief plaatst. De Wall Street Crash van 1929, 
de oliecrises van de jaren 70, de dotcomcrisis na 2000 
en de recente kredietcrisis richtten inderdaad tijdelijk 
grote schade aan in menig aandelenportefeuille. Maar 
ondanks dat was een belegging in de aandelenmarkt 
in de afgelopen eeuwen voor mensen met een lange 
beleggingshorizon altijd veel verstandiger dan vermogen 
opbouwen op een spaarrekening. Door verstandig te 
handelen (gespreid door de tijd de portefeuille opbou-
wen, een deel liquide houden om bij koersdalingen bij te 
kopen) worden de scherpe kanten van de onvermijde-
lijke crisismomenten afgevlakt.

10	 Pensioen 

Nederlanders leven steeds langer. De onvermijdelijke 
verhoging van de AOW leeftijd en de versobering van 
menig pensioenstelsel zorgt ervoor dat de Nederlander 
meer aandacht moet besteden aan zijn financiële oude 
dag. Wanneer wil of moet ik stoppen met werken, wat 
heb ik opgebouwd en in welke vorm? Het zijn allemaal 
vragen die iedere Nederlander zich anno 2010 moet stel-
len. Het antwoord op deze vragen is een financieel plan 
voor de oude dag. De terugtredende overheid vereist 
dat Nederlanders hierin meer zelfredzaamheid krijgen. 
Kennis over pensioenvormen, mogelijkheden voor het 
opbouwen van een aanvullend pensioen, welke fiscale 
consequenties deze hebben en welke kosten daarmee 
gemoeid zijn is noodzakelijke basiskennis voor iedereen 
die ooit wil stoppen met werken. In combinatie met 

de kennis van de hiervoor genoemde zaken is het voor 
iedere Nederlander mogelijk zijn oude dag in financieel 
opzicht optimaal in te gaan.

De VEB heeft een Canon van tien essentiële onderwerpen samengesteld die de basis zouden moeten vormen voor wat  
iedere Nederlander moet weten over financiële zaken. Het zijn onderwerpen waar iedereen direct of indirect mee te 
maken krijgt:
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damse aandelenbeurs ontstaan en daarmee feitelijk 
de aandelenhandel in de wereld. Ook vandaag de dag 
speelt het Nederlandse bedrijfsleven een belangrijke rol 
op het wereldtoneel. Multinationale ondernemingen als 
Shell, Unilever, Philips, Akzo Nobel en Randstad heb-
ben hun sterke internationale posities opgebouwd met 
Nederland en de Nederlandse effectenbeurs als basis. 
Nederland heeft een open, op handel en dienstverlening 
gerichte economie waarvan de beroepsbevolking een 
relatief hoog opleidingsniveau heeft. Een goede financi-
ële basiskennis is daarbij onontbeerlijk, maar blijkt bij een 
groot deel van de Nederlanders te ontbreken. 

Kennisachterstand

De financiële wereld heeft zich in één generatie storm-
achtig ontwikkeld en is onherkenbaar veranderd. Waar 
de consument in de jaren 80 van de vorige eeuw zijn 
geld nog vrijwel uitsluitend naar de bank bracht met 
behulp van een spaarbankboekje, wordt men vandaag 
de dag bij de bank uitgenodigd ook eens gebruik te 
maken van beleggingsfondsen, opties, turbo’s, gestruc-
tureerde producten met allerhande ingebouwde exoti-
sche derivaten en ga zo maar door. Het onderwijs in  
Nederland heeft deze ontwikkeling maar zeer beperkt 
in de opleidingsprogramma´s meegenomen en dit 
heeft ertoe geleid dat de gemiddelde Nederlander een 
forse kennisachterstand heeft. Indirect heeft dit ertoe 
geleid dat relatief veel Nederlanders te onnadenkend 
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staat in principe voor onbepaalde tijd ter beschikking 
van de onderneming en heet het ´eigen vermogen´. Een 
aandeel is een deelneming in dat eigen vermogen. Het is 
daarmee ook een eigendomsbewijs van een (evenredig) 
deel van die onderneming en het geeft recht op een 
evenredig deel van de winst die de onderneming maakt 
en een bepaalde mate van zeggenschap. Aandelen 
hebben een ‘risicopremie’: op de beurs zal gemiddeld ge-
nomen een prijs tot stand komen waarbij het verwachte 
rendement hoger ligt dan de risicovrije rente.

5	 Obligaties

Naast het aandeel is de obligatie het andere klassieke 
waardepapier. Met alle hedendaagse varianten erop 
(gestructureerde producten met exotische namen als 
steepeners, reverse convertibles en coconotes) zou men 
bijna vergeten dat de obligatie de basis is voor iedere 
defensief ingerichte beleggingsportefeuille. Nationale 
overheden geven obligaties uit (staatsleningen) maar 
ook een onderneming kan naast aandelen obligaties uit-
geven om aan geld te komen. Het gaat hier om geleend 
geld dat na verloop van tijd terugbetaald moet worden 
en waar (doorgaans) rente op wordt betaald. Dat wordt 
vaak ´gegarandeerd´ genoemd, maar die garantie valt of 
staat uiteraard met de gezondheid van de uitgevende 
instelling of overheid. Veel Nederlanders weten nage-
noeg niets over obligaties, terwijl hun pensioenfonds 
hierin vaak het leeuwendeel van hun inleg steekt. Vraag 
de Nederlander wat de koers van een obligatie doet als 
de rente stijgt en 9 van de 10 zullen antwoorden dat 
deze stijgt of dat het niet uitmaakt. Maar dat is onjuist, de 
obligatie daalt in waarde als de rente oploopt.

6	 Opties 

Derivaten als opties, maar ook futures, turbo’s, sprinters, 
credit default swaps en ga zo maar door zijn door ’s 
werelds beroemdste belegger Warren Buffett al eens 
gekenschetst als ‘financiële massavernietigingswapens’, 
maar dat is maar de helft van het verhaal. Opties en an-
dere derivaten kunnen een nuttige rol spelen bij het af-
dekken of juist opzoeken van risico’s. Zo lang men maar 
weet wat deze risico’s inhouden en welke kosten hier-
mee gemoeid zijn. Nu weten de meeste Nederlanders 
wel dat de handel in opties risico’s met zich meebrengt. 
Wat de meesten niet weten is dat opties vandaag de 
dag ook in allerlei andere producten verstopt zitten. 
Bijvoorbeeld in gestructureerde beleggingsproduc-
ten, maar ook in allerlei andere financiële producten. 
Zo is een rentebedenktijd bij een hypotheek ook een 
optie. Het is belangrijk een optie in een bankproduct te 
herkennen, te weten wat een optie kost en welke zaken 
de prijs van de optie beïnvloeden. In de praktijk zijn veel 
derivaten in moderne financiële producten te duur en/
of overbodig en daarom is enige basiskennis over dit 
soort derivaten van groot belang.

7	 Inflatie

Inflatie is de grootste vijand van iedereen die een oude-
dagsvoorziening opbouwt. Bij een sterk oplopend prijs-
peil kan kapitaal dat tegen een vaste rente voor meer-
dere jaren is weggezet, er in koopkracht onverwacht 
hard op achteruitgaan. Vaak gaan inflatie en de hoogte 
van de rente hand in hand, omdat kredietverschaffers 
een vergoeding vragen voor het koopkrachtverlies. Er 
zijn redelijk inflatiebestendige beleggingen op de lange 
termijn, zoals onroerend goed en aandelen maar deze 
reageren vaak op korte termijn negatief op slecht inflatie-
nieuws vanwege de gevreesde hogere rente. 

8	 Economische Cyclus

Op de aandelenbeurs heeft de financieel ongeletterde 
een sterke neiging op de top in te stappen en op de 
bodem teleurgesteld het bijltje erbij neer te gooien. De 
economie beweegt zich in conjuncturele cycli, met ups 
en downs. De beurs loopt op die reële ontwikkeling 
vooruit maar volgt vaak een vergelijkbaar patroon. Sterke 
groei kan resulteren in oververhitting, waardoor de 
machine stokt en een periode van teruggang (recessie) 
kan volgen. Veel markten en sectoren hebben cycli met 

paald moment niet nakomen. Beleggers accepteren een 
lager verwacht rendement als het risico laag is, en eisen 
een hoger verwacht rendement bij meer onzekerheid. 
Een laag risico en een langdurig hoog rendement gaan 
in principe nooit samen. Aanbiedingen van financiële 
instellingen suggereren echter veel te vaak dat dit wel 
het geval zou kunnen zijn. Dit heeft met name in het 
afgelopen decennium geleid tot een enorme hoeveel-
heid teleurstellingen. 

3	 Beurs

Voor veel mensen is de beurs vooral iets voor snelle jon-
gens in snelle auto’s die grote risico’s nemen in een soort 
casino. Niets is echter minder waar. Beurzen hebben een 
onmisbare functie in de moderne economie. Het is de 
plaats waar grote bedrijven het geld ophalen om hun 
activiteiten te kunnen financieren. De prijsvorming op 
beurzen heeft niets met een casino te maken, het is de 
transparante uitkomst van vraag en aanbod en daarmee 
de weerspiegeling van de gemiddelde verwachting van 
investeerders. Dat deze aan continue verandering onder-
hevig is, en regelmatig te optimistisch of te pessimistisch 
is, maakt het juist een zeer boeiende omgeving.

4	 Aandelen 

Aandelen zijn, mits goed gebruikt, een onmisbare bron 
van financiële zekerheid voor de oude dag. Onder
nemingen geven aandelen uit om risicodragend kapitaal 
aan te trekken voor de financiering van hun activiteiten. 
Het geld dat een onderneming met aandelen ophaalt, 

met hun financiële situatie omspringen. Veel mensen 
kopen te dure of onnodige financiële producten of 
worden zelfs het slachtoffer van uiterst onkundige en 
soms regelrecht misdadige partijen. U mag zelf be-
palen in welke categorie de affaires rond Legio Lease, 
Icesave, DSB Bank, Palm Invest en de woekerpolissen 
precies vallen, maar met een hoger kennisniveau onder 
de klanten waren de financiële gevolgen van deze af-
faires veel minder desastreus geweest.  

Om de financiële basiskennis te vergroten is het van be-
lang dat veel meer aandacht komt voor financiële zaken op 
de basisschool en in het middelbaar onderwijs. Nu begint 
men in de kleuterklassen met uitleggen wat geld is, maar 
erg veel verder dan het begrip (enkelvoudige) rente gaat 
het vervolgens vaak niet. De leerdoelen, met name in het 
voortgezet onderwijs, moeten op het gebied van financiële 
zaken een stuk ambitieuzer. De VEB roept het volgende 
kabinet op hier serieus werk van te maken.   

De VEB heeft als aanzet hiertoe de navolgende Canon 
van tien essentiële onderwerpen samengesteld die de basis 
zouden moeten vormen voor wat iedere Nederlander moet 
weten over financiële zaken. Het zijn onderwerpen waar 
iedereen direct of indirect mee te maken krijgt.

1	 Rendement

Iedereen weet dat rente de vergoeding is die men 
verkrijgt op een spaarrekening of betaalt voor een 
lening. Dat is het rendement op de spaargelden of de 
lening. Er zijn echter heel wat varianten: een obligatie 
heeft een rentecoupon, maar ook een effectief rende-
ment dat meestal geheel anders is. Er is de lange rente 
en de korte rente die doorgaans, maar ook weer niet 
altijd, lager is. De rentecurve zegt veel over de staat van 
de economie. Rente is een instrument om economi-
sche groei te stimuleren. Aandelen leveren (hopelijk!) 
dividendrendement op, maar ook koerswinst- of verlies. 
Schommelingen in behaalde rendementen leiden tot 
grote afwijkingen in de uitkomst. Kleine renteverschillen 
leiden tot zeer grote verschillen in totaalrendement op 
de lange duur. En er is de samengestelde interest, wat 
Albert Einstein het achtste wereldwonder noemde.

2	 Risico

Risico heeft een prijs. Op financiële markten zijn beleg-
gers steeds in de weer risico’s te vermijden of juist op 
te zoeken. Volledig risicovrije beleggingen bestaan niet: 
zelfs overheden kunnen hun verplichtingen op een be-
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