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Wanneer moet ik aandelen in bezit hebben om dividend te ontvangen? Zijn 
Rabobank Ledencertifcaten een alternatief spaarproduct? Hoe kan ik de 
aandeelhoudersvergadering van KPn bijwonen? De experts van de VEB-Beleggers-
service staan dagelijks honderden aangesloten beleggers te woord. Iedere Efect 
behandelen ze een aantal veelgestelde vragen. U vindt meer antwoorden via  
veb.net/vraaghetdeveb.

vraag het de veb

ik wil de aandeel-
houdersverga-
dering van kpn 
bijwonen, welke 
stappen moet ik 
nemen?

Aandeelhouders van KPN kunnen 
via drie stappen toegang verkrijgen 
tot de aandeelhoudersvergadering. 

1  Bel of mail uw bank of broker en 
geef aan de AVA van KPN te willen 
bijwonen.
2  Uw bank of broker zorgt voor de 

aanmelding en u ontvangt per mail 
of gewone post een registratiebewijs.
3  U levert dit registratiebewijs 

voorafgaand aan de AVA in bij de 
registratiebalie en krijgt vervolgens 
toegang tot de zaal.

De eerstvolgende aandeelhou-
dersvergadering vindt plaats op 10 
april. De vergaderstukken ter voor-
bereiding op de vergadering vindt u 
op de website van de onderneming 
onder ‘Investor Relations’. Deze stuk-
ken moet een beursgenoteerde on-
derneming in Nederland ten minste 
42 dagen voor aanvang van de ver-
gadering ter beschikking stellen.

Een overzicht van alle aanko-
mende aandeelhoudersvergade-
ringen is te vinden via www.veb.
net/avaagenda.

kan ik mij nog aanmel-
den voor de veB-actie 

van der moolen?
Ja, gedupeerde beleggers 
die in de periode 1 januari 

2005 t/m 16 juli 2009 (pe-
riode kan wijzigen) aandelen Van der 
Moolen hebben gehouden, kunnen 
zich nog aanmelden als actiedeel-
nemer. Het is aan te raden om alle 
aan- en verkoopbewijzen van beleg-
gingstransacties goed in de eigen ad-
ministratie te bewaren. Hiermee kunt 
u aantonen dat u schade heeft gele-
den op de belegging die eventueel in 
aanmerking komt voor compensatie.

Afgelopen maand heeft de On-
dernemingskamer van het gerechts-
hof Amsterdam wanbeleid vastge-
steld bij het gefailleerde handelshuis. 
Ondoordachte plannen, misleidende 
informatie en grootschalige belan-
genverstrengelingen hebben ervoor 
gezorgd dat het hoekmansbedrijf na 
115 jaar failliet ging. 

Het faillissement heeft de 
(voormalig) aandeelhouders enkele 
honderden miljoenen euro’s gekost. 
Sindsdien zijn beleggers actief om 
compensatie te krijgen voor de ge-
leden schade. In dat proces is het 
predicaat wanbeleid een opmaat 
tot aansprakelijkheidsprocedures te-
gen bestuurders en commissarissen. 
Daarnaast overweegt de VEB stap-
pen tegen accountant Ernst & Young.

ik heb van mijn spaar-
geld de rabobank 
Ledencertifcaten 

gekocht. Ben ik nu 
aan het sparen of 
beleggen? 

De Rabobank is niet beursgenoteerd 
en heeft geen aandeelhouders. De co-
operatieve bank kan dus geen eigen 
vermogen aantrekken via de beurs, 
maar doet dat via haar leden. Dat ge-
beurt met de Rabobank Ledencertif-
caten. Van een spaarproduct is geen 
sprake. Deze certifcaten zijn een be-
leggingsproduct zonder hoofdsom-
garantie. Als Rabobank verlies maakt 
dan moeten ook certifcaathouders 
een deel hiervan opvangen. Mocht Ra-
bobank omvallen, dan krijgt de beleg-
ger in deze certifcaten pas (een deel 
van) zijn inleg terug als alle schuldei-
sers zijn afgelost. Wie zijn certifcaten 
wil verkopen (via de Rabobank) moet 
er rekening mee houden dat hij hier 
een ander bedrag voor ontvangt dan 
de nominale waarde van 25 euro. De 
prijs van de certifcaten is afhankelijk 
van vraag en aanbod.

veb nieuws

Wanneer moet ik aandelen in 
bezit hebben om dividend te 
ontvangen?
Voor bedrijven die dividend uit-
keren, wordt op de handelsdag 
voorafgaand aan de zogeheten 
‘ex-datum’ bepaald welke aan-

deelhouders de stukken in bezit 
hebben. Alleen zij hebben recht op 
de dividenduitkering. 

Wanneer een aandeel ex-divi-
dend gaat, beïnvloedt dit de koers. 
Immers, het verwachte dividend zit 
voor een groot deel verdisconteerd 
in de koers. Op de ex-datum wordt 
de koers van het aandeel dan ook 
(grotendeels) gecorrigeerd voor het 
betaalde dividend. Hiermee kunt 
u rekening houden bij het bepalen 
van de waarde van een aandeel. 

Maar op de ex-dividenddatum 
vindt de uitbetaling nog niet plaats. 
De uitbetaling vindt pas plaats op 
het moment dat het dividend be-
taalbaar wordt gesteld, in de meeste 
gevallen binnen een maand nadat 
het aandeel ex-dividend is gegaan. 

Een overzicht van ex-divi-
denddata kunt u vinden via www.
veb.net/exdividend. 

vragen of klachten over een fonds, bank of vermogensbeheerder? 
dan zit een team van deskundigen klaar om u van dienst te zijn. voor vEB-leden is de Beleggersservice telefonisch bereikbaar op maandag en donderdag 
van 10.00 uur tot 13.00 uur via telefoonnummer 070-3130000. mailen kan ook naar beleggersservice@veb.net


