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ik betaal nu een all-
intarief, mag dat 

dan nog Wel?
Sommige vermogensbeheerders 
rekenen een all-intarief, waarbij 
bijvoorbeeld de transactiekosten 
door de beheerder worden betaald. 
Transacties lijken dan gratis. Dat is 
toegestaan door de de Autoriteit 
Financiële Markten (AFM), maar de 
toezichthouder ziet liever dat ook 
de transactiekosten zichtbaar zijn 
en direct worden afgerekend met de 
uitvoerende partij. Zie het schema 
hieronder voor de exacte indeling. 

Wat verandert er 
precies met de aan-

brengvergoedingen?
De aanbrengvergoeding is het be-
drag dat vermogensbeheerders be-

Tekst paTrick BEijErsBErGEn

21 VRAGEN OVER HET   PROVISIEVERBOD
De AFM gebruikt de volgende de-
fnities, voor de vijf belangrijkste 
tariefsoorten:

1  Kickbacks, bestandsvergoedin-
gen of distributievergoedingen: de 
vergoedingen die fondsen uitkeren 
aan beleggingsondernemingen.

2  Retourprovisies: bedragen die 
door brokers worden uitgekeerd 
aan beleggingsondernemingen 
voor het doorgeven van orders 
(transacties).

3 Aanbrengvergoedingen: de 
vergoedingen die beleggingson-
dernemingen verstrekken voor het 
aanbrengen van klanten of klant-
gegevens. 

4 Managementfee: de vergoe-
ding die gerekend wordt door be-
leggingsfondsen.

  

5  Beheervergoeding: de fee voor 
vermogensbeheer.

Alleen voor de eerste categorie geldt 
een overgangsregeling: tot 1 januari 
2015 mogen distributievergoedin-
gen worden ontvangen, maar deze 
moeten wel doorbetaald worden 
aan de klanten. Categorie 2 wordt 
direct verboden, categorie 3 is alleen 
toegestaan als de vergoeding niet 
afhankelijk is van het al dan niet tot 
stand komen van een overeenkomst. 
Deze groep is niet gekoppeld aan de 
vergoeding die de klant in de toe-
komst gaat betalen en ook niet aan 
het belegde vermogen. Algemene 
aanbrengvergoedingen blijven wel 

toegestaan. In de praktijk zal dit dan 
neerkomen op een vast bedrag per 
potentiële klant, de ‘leadvergoeding’. 
Categorie 4 en 5 blijven toegestaan. 

ik beleg alleen in 
producten van de 

bank Waar ik ook mijn be-
taalrekeningen heb, is er dan 
ook sprake van provisies?
Als u als klant alle diensten bij 
één onderneming afneemt – dus 
bijvoorbeeld beleggingsadvies 
krijgt bij een bank en de trans-
acties door dezelfde bank laat 
uitvoeren – krijgt u niet te maken 
met (verboden) retourprovisie. U 
betaalt dan immers de volledige 
vergoeding voor alle diensten di-
rect aan de bank, het in rekening 
brengen van transactiekosten 
blijft toegestaan.

Banken en vermogensbeheer-
ders worden daardoor geprikkeld 
om zo duur mogelijke eigen pro-
ducten te verkopen. Onafhankelijk 
advies wordt dus noodzakelijker 
dan ooit. 

talen aan tussenpersonen die een 
klant aanbrachten. Deze provisie 
kan oplopen tot duizenden euro’s 
per klant. Ook deze vergoeding 
mag vanaf 2014 niet meer worden 
betaald. Alleen een redelijke ‘lead’-
vergoeding voor het doorspelen 
van de NAW-gegevens van een 
potentiële klant blijft toegestaan, 
maar die mag niet afhankelijk zijn 
van het belegde vermogen. De 
AFM wilde niet aangeven hoeveel 
redelijk wordt geacht, maar duizen-
den euro’s zullen vermogensbe-
heerders niet betalen voor alleen 
NAW-gegevens. 

mijn vermogensbe-
heerder heeft de 

beheervergoeding aanzien-
lijk verhoogd. kan dat zo 
maar?
Als de wijzigingen tijdig worden 
aangekondigd en u de mogelijkheid 
heeft de overeenkomst te beëindi-
gen kan het tarief worden verhoogd. 
Onderzoek van de VEB wijst uit dat 
er inderdaad bij veel vermogensbe-
heerders veranderingen optreden 
in de hoogte van de tarieven, of de 
manier waarop tarieven worden be-
rekend. En veel vermogensbeheer-
ders hebben nu al hun tarieven aan-
gepast, hoewel er ook zijn die tot het 
laatste moment willen wachten. In 
alle gevallen wordt de vaste beheer-
vergoeding voor vermogensbeheer 
verhoogd als er inkomsten uit provi-
sies dreigen weg te vallen. 

Liever rechtsreeks aan broker

Bron: ‘Visie op retourprovisies en alter-
natieve servicemodellen’ AFM
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