BENT U AANDEELHOUDER
PHILIPS (GEWEEST) VANAF
2015? MELD U DAN AAN VOOR DE
VEB-ACTIE PHILIPS VIA VEB.NET/
PHILIPS. OP DEZE WEBSITE TREFT
U OOK ALLE INFORMATIE OVER
DE STAPPEN DIE DE VEB NAMENS
BELEGGERS ZET IN DEZE ZAAK.

FDA, de Amerikaanse toezichthou-
der op onder meer de gezondheids-
zorg, een vernietigend conceptrap-
port publiceert over de affaire.
Philips is volgens de FDA al in 2015
op de hoogte van problemen met de
Dreamstation. Die signalen zijn
niet adequaat opgepakt, risico’s zijn
foutief ingeschat en de interne
controle heeft gefaald.

Dat laatste wordt begin 2022
bevestigd door Frans van Houten
zelf. Na de publicatie van de jaar-
cijfers in januari maakt de topman
een ronde langs diverse media. In
eerste instantie zegt hij dat het
apneu-dossier pas in het eerste
kwartaal van 2021 op zijn bureau
belandde. Later begint hij te schui-
ven en verwijst hij bij BNR naar
eind 2020 als het moment waarop
hij op de hoogte zou zijn gebracht.
Dat de interne controle niet goed
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heeft gewerkt erkent hij, wat een
bijzonder licht werpt op de
garanties in een hele serie jaarver-
slagen. Daarin wordt stellig
beweerd dat de onderneming ‘in
control’is.

Met de beloofde beterschap ten
aanzien van de eigen controlesyste-
men houdt de zelfkritiek van
Philips wel op. Stelselmatig heeft de
onderneming de problemen met
Dreamstations geweten aan
verkeerd gebruik door patiénten.
De reactie van beleggers — het
aandeel is in een jaar tijd bijna
gehalveerd - noemt Van Houten
“enorm”. Hij weet maar al te goed
dat bestuurders niet geacht worden
zich uit te laten over de beurskoers,
maar toch wil hij graag benadruk-
ken dat “9o procent van Philips (...)
als een tierelier draait”.
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De woorden van de gelouterde
Philips-topman maken inmiddels
weinig indruk meer, net als de ini-
tiatieven die Philips onder zijn be-
wind ontplooit om de apneu-crisis
te bezweren. Terugroepacties hape-
ren, tot wanhoop van miljoenen
patiénten, patiéntenverenigingen
en toezichthouders. Geruststellend
eigen onderzoek dat Philips presen-
teert, maakt nauwelijks indruk.

Tijdens de aandeelhoudersver-
gadering in mei blijkt het krediet
van Van Houten helemaal ver-
speeld. Aandeelhouders spreken
zich en masse uit tegen een bonus
die hem door commissarissen is
toegeschoven. Van Houten kruipt
in de slachtofferrol: hij heeft een
behoorlijk pakket aandelen ver-
diend in het verleden en die zijn ook
flink in waarde gedaald.

Het blijkt een lelijk einde aan de
loopbaan van een man die werd
uitgeloot voor een studie medicij-
nen en jaren later Philips transfor-
meerde tot een medisch bedrijf. In
augustus wordt zijn voortijdig ver-
trek aangekondigd. Het is aan zijn
opvolger Roy Jakobs om het ver-
trouwen van patiénten en beleggers
in Philips te herstellen. Dat kan niet
anders dan door hen te compense-
ren voor de geleden schade.
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