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Hoewel de informatieplicht van brokers zich niet te ver uitstrekt, zijn er wel standaarden om aan te
voldoen wat betreft het weergeven van kosten. De AFM heeft een onderzoek gedaan naar de
presentatie van de kosteninformatie met uitsplitsing voorafgaand aan een transactie. Daarin is vastgesteld
dat de verplichte illustratie bij enkele brokers geheel ontbrak en in andere gevallen onvolledig was.
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