
TNT Express, bewijsstukken vddr cdllectieve acties, wat gebeurt er  
als een verzekeringsmaatschappij dmvalt? De experts van de VEB-
Beleggersservice staan dagelijks hdnderden aangesldten beleggers  
te wddrd.Iedere Effect behandelen ze een aantal veelgestelde vragen.  
U vindt meer antwddrden via veb.net/vraaghetdeveb

Vraag het de VEB
veb nieuws

Vragen of klachten over een fonds, bank of vermogensbeheerder? 

Dan zit een team van deskundigen klaar om u van dienst te zijn. Voor VEB-leden is de Beleggersservice telefonisch bereikbaar op maandag en 

donderdag van 10.00 uur tot 13.00 uur via telefoonnummer 070-3130000. Mailen kan ook, naar beleggersservice@veb.net

Ik heb aandelen TNT Express, 
tot wanneer kan ik deze 
aanbieden?
TNT Express staat op het punt 
overgenomen te worden door 
het Amerikaanse United Par-

cel Service Inc. (UPS). De Ameri-
kanen hebben vorige maand de 
biedingstermijn voor de aandelen 
TNT Express verlengd tot 9 novem-
ber 2012. Oorspronkelijk zou deze 
termijn op 31 augustus afopen. De 
verlenging is het gevolg van aan-
vullend onderzoek door de Euro-
pese Commissie, die toestemming 
moet geven voor de overname.  
Mocht TNT Express de deal afbla-
zen vanwege de tussenkomst van 
de Europese Commissie, dan moet 
UPS 200 miljoen euro overmaken 
aan TNT Express ter compensatie 
van gemaakte kosten (advocaten, 
bankiers, accountants). In dat ge-
val blijft u natuurlijk aandeelhouder 
TNT Express.

Wat kan ik doen 
met mijn bewijs-
stukken wanneer ik 
deelneem aan een 
collectieve actie 
van de VEB?

Het is absoluut aan te raden om alle 
aan- en verkoopbewijzen van be-
leggingstransacties goed te bewa-
ren. Met deze bewijsstukken kunt u 
aantonen dat u schade heeft gele-
den op de belegging die eventueel 
in aanmerking kan komen voor 
compensatie. De relevante periode 
staat nooit bij voorbaat vast en is 
een gevolg van een rechterlijke 
uitspraak of schikkingonderhan-
delingen. Indien een compensatie 
is bereikt, dient iedere deelnemer 
zelf een claim in te dienen en deze 
te onderbouwen met bewijsstuk-
ken van de transacties. Stuurt u 
de stukken dan ook niet op naar de 
VEB. Wij laten u weten wanneer een 
dergelijke actie nodig blijkt. 
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Ik heb aandelen 
verkocht en mijn 

saldo overgeboekt. 
Nu ben ik debet-
rente verschul-

digd. Hoe kan dit?
Wanneer u aandelen koopt  
of verkoopt, is het belangrijk 
rekening te houden met de va-
lutadatum. Deze datum wijkt 
doorgaans drie dagen af van 
de werkelijke transactiedatum. 
Dat maakt rood staan op uw  
efectenrekening mogelijk 
zonder dat er in werkelijkheid 
sprake is van een tekort. Een 
voorbeeld. Een belegger die op 
maandag aandelen verkoopt, 
krijgt direct het geld bijgeschre-
ven op zijn rekening. Maar de 
valutadatum is drie (handels-)
dagen later. Dit is de datum 
waarop in valutair opzicht de 
transactie wordt afgewikkeld. 
Wanneer deze belegger zijn 
geldsaldo direct na verkoop van 
stukken overboekt naar een an-
dere rekening, zal hij drie dagen 
negatief staan. Hierover is hij 
debetrente verschuldigd. 

Wat gebeurt er met 
een verzekering 
als een verzeke-
ringsmaatschappij 
omvalt?
De Nederlandsche 

Bank (DNB) is naast het toezicht 
op banken ook belast met toe-
zicht op verzekeraars. Dit toezicht 
verkleint de kans op een faillis-
sement, maar sluit risico’s nooit 
uit. De verzekeringsbranche kent 
geen garantieregeling. Als  een 
verzekeraar failliet dreigt te gaan, 
probeert DNB de verzekeringspor-
tefeuille over te dragen aan fnan-
cieel gezonde verzekeringsmaat-
schappijen.
Voor levensverzekeraars heeft 
DNB in overleg met het Verbond 
van Verzekeraars een opvangre-
geling ontworpen. Deze regeling is 
erop gericht de verzekeringspor-
tefeuille over te dragen vóórdat 
een verzekeraar failliet wordt ver-
klaard. Een faillissement betekent 
vaak een korting van de rechten 
van polishouders.


