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Verzekeraars hebben samen drie miljard euro compensatie 
op tafel gelegd om bezitters van een woekerpolis te 
compenseren. Maar daarmee is de affaire nog niet voorbij, 
want gedupeerden blijven met de polissen zitten. Actie is 
geboden. 

Het valt niet mee voor financiële 
instellingen om het vertrouwen 
van klanten terug te winnen. De 
lijst met schandalen wordt lan-
ger en langer. Zo blijken Britse 
banken peperdure renteverzeke-
ringen te hebben verkocht aan 
kleine ondernemers. 

In Nederland is in één affaire 
de verontwaardiging al omgezet 
in een schikking voor gedupeer-
den: de woekerpolisaffaire. Dat 
is de overkoepelende naam voor 
een van de grootste Nederlandse 
financiële schandalen ooit waarin 
beleggingsverzekeringen een 
prominente rol spelen. 

In totaal verkochten verzeke-
raars zeven miljoen van deze polis-
sen waarin beleggen en verzeke-
ren verknoopt werden met fiscale 
voordelen. Uiteindelijk bleken voor-
al verzekeraars en tussenpersonen 
profijt te hebben van de polissen 
dankzij torenhoge kosten die ze 
klanten in rekening brachten. 
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Gedupeerden  
aan zet in  
woekerpolisaffaire

In de afgelopen jaren sloot Stich-
ting Verliespolis – waarbinnen de 
VEB samenwerkt met Vereniging 
Eigen Huis – collectieve akkoor-
den met alle grote verzekeraars 
voor in totaal drie miljard euro aan 
compensatie. De meeste gedu-
peerden die in aanmerking komen 
voor compensatie hebben hier-
over inmiddels bericht gehad. 

Maar daarmee is de affaire 
nog niet voorbij. Verliespolis heeft 
er bij verzekeraars op aangedron-
gen om behalve financiële com-
pensatie gedupeerden ook te hel-
pen aan betere polissen. Het is nu 
aan gedupeerden met een woe-
kerpolis om in actie te komen. Dat 
kan op een aantal manieren.

INDIVIDUEEL VERDER STRIJDEN
De regelingen die de stichting Ver-
liespolis afgelopen jaren getroffen 
heeft met alle grote verzekeraars 
zijn collectieve akkoorden. Maar 
juist in deze affaire kan de schade 

per polis enorm verschillen. 
Klanten die denken individueel 

een betere compensatieregeling 
te kunnen bewerkstelligen, kun-
nen proberen individueel hun gelijk 
te halen bij de rechter of het Ki-
Fid. Individueel verder strijden 
betekent niet dat eventuele 
compensatie uit de col-
lectieve regeling op het 
spel staat. Dat recht op 
een eventuele com-
pensatie voor te hoge 
kosten volgend uit de 
collectieve regelingen 
blijft behouden. 

Wie individueel ver-
der strijdt kan ook tus-
senpersonen aanspreken. 
Veel polishouders wa-
ren zich nauwelijks 
bewust van de 
kostenstruc-
tuur en 


